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Pr®sentation de lõorganisme 
 

 

 

Notre d®finition de lõ®ducation populaire 
 

Lõ®ducation populaire est une d®marche dõapprentissage, de formation et de 
prise de conscience sociale qui suscite et favorise  lõautonomie de la personne et 
du groupe dans le respect, la solidarit ®, lõentraide et la d®mocratie. 

 

Notre historique  
 

Issu dõune initiative locale des citoyens et citoyennes du Plateau Mont -Royal, 
lõorganisme des Ateliers dõ£ducation Populaire du Plateau a vu  le jour en 1972. 
Avec comme mandat g®n®ral dõam®liorer les conditions de vie de la population 
dans le secteur Plateau Mont -Royal, le centre sõenligne vers la mise sur pied de 
projets rassembleurs et communautaires dans le comté provincial de Mercier. 
Les Ateliers d®veloppent rapidement un p¹le dõ®ducation et dõintervention fort 
dans la collectivité en créant un journal de quar tier (Lõinter), un projet de 
d®pannage ¨ domicile (Les Sentiers dõEntraide) ainsi quõun Caf®-Rencontre 
(Idéfix) où auront lieu les premi¯res activit®s de lõorganisme.  

 

En sõadaptant aux transformations du Plateau Mont-Royal, les AEPP ont 
développé dans le ur centre, situé 4273 rue Drolet, plusieurs activités de 
formation et offrent une gamme variée de services communautaires pour la 
population du quartier. Aujourdõhui, apr¯s 45 ans dõexistence, ils offrent des 
ateliers -cours à plus de 800 personnes par anné e et proposent des ateliers de 
stimulation, dõ®veil de langage et ¨ la lecture, des  activit®s artistiques, de 
francisation, des ateliers -cours pour parents, des activités  de partage parents -
enfants , des événements festifs et  des sorties.  

 

Les AEPP offrent aussi un service de halte -garderie, une joujouthèque, une salle 
de motricité, une salle communautaire et un café wifi, une cafétéria (le Café les 
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gourmandises), une friperie, des activités social es, éducatives et de loisir , un 
lieu dõ®changes et dõentraide.  

 

Notre  mission  
 

Les Ateliers dõ£ducation Populaire du Plateau (AEPP), organisme sans but 
lucratif, est un lieu dõapprentissage et dõimplication personnels et collectifs qui 
regroupe les personnes adultes et les familles vivant dans le Pl ateau Mont -Royal 
et ses environs. Il leur offre des moyens dõagir sur elles-mêmes et sur leur 
milieu.  

 

Nos valeurs  
 

Pour r®aliser sa mission, lõorganisme privil®gie les valeurs suivantes : 
lõaccessibilit®, le b®n®volat, lõentraide, le respect, la solidarité et la démocratie.  

 

Accessibilité  

¶ Permettre lõacc¯s aux AEPP tout en assurant la s®curit® des personnes et la 
protection des biens.  

¶ Avoir une attitude accueillante, une disponibilité de temps, de matériel, de 
locaux et dõoutils de travail. 

¶ Se doter dõun syst¯me dõinformation accessible.  
 

Entraide  

¶ Créer des conditions pour que les membres puissent énoncer leurs propres 
besoins et reconnaître ceux des autres.  

¶ Aménager des lieux, créer des événements et offrir des formations afin de 
stimuler lõentraide communautaire.  

¶ Valoriser les membres qui participent aux activit®s dõentraide.  
¶ Considérer le bénévolat comme une valeur fondamentale sur AEPP.  

 

Respect  

¶ Accueillir les personnes telles quõelles sont, sans jugement ni pr®jug®.  
¶ Considérer les opinions, les idées, les valeurs et les limites de chaque personne.  

¶ Avoir une tolérance zéro face à la violence sous toutes ses formes.  
¶ Respecter la mission, les obj ectifs, les valeurs et le mandat des AEPP.  

 

Démocratie et solidarité  

¶ Permettre la libre expression, le pluralisme des opinions, l a circulation de 
lõinformation. 

¶ Mettre en place des mécanismes de consultation.  
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Mot de la P résidente  du C .A. 
 

Bonjour chers membres et amis des Ateliers dõ£ducation Populaire du Plateau .  

Je veux vous dire Merci .   

Merci  dõ°tre encore l¨ car les Ateliers ont v®cu une ann®e pleine d'actions et de 
chamboulements.  

Merci  aux membres du Conseil dõAdministration pour leur belle implication.  Je 
suis fière de faire équipe avec des personnes qui ont à cïur le bon 
fonctionnement de lõorganisme. 

Merci  à Mme. Amina Ameur pour son dévouement et de ne pas  avoir  eu peur 
de mettre la main à la pâte: elle a su maintenir la direction des AEPP dans la 
tourmente et tous ses talents ont été utiles aux AEPP comme nous avons pu le 
constater lors du déjeuner de Noël, sa bouffe est excellente!   

Merci  aux employés et aux perso nnes ressources dõoffrir aux membres un très 
bon service . Un roulement inhabituel dõemploy®s aurait pu jouer sur votre 
moral mais tout le monde sõest serr® les coudes et on sõen sort tr¯s bien! 

Merci  à vous, les membres pour votre fidélité, votre atta cheme nt aux AEPP et 
pour votre présence  engagée lors de la visite des officiers de la CSDM.  Tous 
ensembles, nous avons démontré que les AEPP sont essentiels dans la 
communauté et que nous croyons en ses valeurs.  

Merci  de votre patience.  Plusieurs réorganisati ons ont été nécessaires pour 
continuer de vous offrir de bons services: la joujouthèque a été déplacée pour 
plus de visibilité, le coin DONNEZ AU SUIVANT est maintenant une boutique et 
les bénévoles ont enfin leur local bien à eux.  La cure de rajeunisseme nt de  la 
salle communautaire Pauline Beauséjour et de la cuisine était plus que 
nécessaire, mais il restera toujours quelque chose à faire.  

Un Merci tout spécial à tous les bénévoles qui donnent généreusement de leur 
temps!  Vous participez activement et c ollectivement à la mission des Ateliers 
dõ®ducation populaire du plateau. 

Pour terminer, je souhaite que plus de membres participent à nos activités, que 
nous puissions rejoindre de plus de personnes et de familles en situation de 
vuln®rabilit® et quõensemble nous soyons un organisme inclusif, aidant et bien 
géré.  

 

Roxane Bilodeau 

Roxane Bilodeau, fi¯re de sõimpliquer aux AEPP 

Présiden te du C.A. pour vous, pour nous   
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Rapport du Conseil dõAdministration 
 

Rencontres  

 

Au cours de la dernière année, le CA a tenu 15 réunions régulières et 2 
spéciales.  Au 31 mars 2017, il y a 9 membres qui siègent encore au Conseil 
dõAdministration.  Les administrateurs manquants seront remplacés à 
lõAssembl®e G®n®rale de juin 2017. 

 

Fonctionnement  

 

Au niveau interne, les AEPP opéraient  sans orientation stratégique depuis 
2005 . Pour  aller au -delà de la planification opérationnelle, les AEPP se sont 
dot®s en 2016 dõun plan dõaffaires avec les priorit®s strat®giques suivantes : 

1.  Recentrage des activités  ; 

2.  Diversification des sources de financement  ; 

3.  Optimisation des dépenses et des partenariats  

Pour atteindre ses objectifs, le Conseil dõAdministration avec lõaide de Mme 
Rachel Lemelin, organisatrice communautaire, a mis en place plusieurs 
comités  : 

¶ Comité stratégique  

¶ Mettre en ïuvre les priorit®s identifi®es dans le Plan dõaffaires et statuer 
sur lõorganigramme des AEPP. 

¶ Comité financement  

¶ Recherche de donateurs et mise  sur pied une activité de financement 
récurrente.  

¶ Comité ressources humaines  

¶ Revoir les descriptions de tâches du DG, définir les attentes à son endroit 
et procéder à son embauche (ad hoc); revoir lõentente de travail et les 
politiques relatives aux RH.  

¶ Comit® dõanalyse et de recentrage  des activités  

¶ Analyser  lõensemble des activités des AEPP et leurs impacts sur la vie des 
membres. Munir les AEPP dõoutils dõ®valuation des différents volets en 
collaboration avec  le Centre de Formation Populaire . Recentrer les 
activités.  

¶ Comité de révision des règlements généraux.  

¶ Examiner et mettre ¨ jour les r¯glements g®n®raux de lõorganisme. 

¶ Comité de gestion  

¶ Superviser et assurer un  processus de probation soutenant pour la 
directrice.  

¶ Comité des bénévoles  

¶ Examiner toutes les questions et politiques entourant les bénévoles.  
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Reprise des locaux et bail  

 

Tout au long de lõann®e, les AEPP avec Inter CEP regroupement des  6 Centres 
dõ£ducation Populaire de Montr®al, ont discut® des probl¯mes de baux et  loyers 
avec la CSDM. Des représentations et des interventions ont été faites auprès du 
Conseil des commissaires de la CSDM, de notre député, du so us -ministre de 
lõ®ducation. Le 22 février derni er, Madame la Présidente de la CSDM 
accompagnée de ses collaborateurs a fait la visite des locaux utilisés par les 
AEPP. Un résumé détaillé des démarches et résultats est présenté dans le 
rapport de la direction générale.  

 

Finances  

 

Les finances des AEPP sont saines, le budget est équilibré. Les états finan ciers 
sont présentés plus loin. Durant lõann®e, le CA a approuvé différentes 
demandes de subvention dont:  

¶ Programme de soutien financier aux haltes -garderies communautaires par le 
Mini stère de la Famille  

¶ Projet SIPPE 2016 -2017 (Service Intégré en Périnatalité et Petite Enfance)  

¶ Projet SIPPE 2017 -2020  

¶ Projet Horizon  

En date du  13 décembre 2016, nous avons rencontré les représentants de 
Centraide , un de nos principaux bailleurs de fond, pou r une évaluation 
triennale.  

 

Embauche dõune directrice g®n®rale 

 

En décembre 2016,  suite ¨ un processus dõembauche, le C.A. a d®cid® de 
confier la direction g®n®rale de lõorganisme ¨ Mme Amina Ameur. Elle était 
intérimaire sur le poste depuis 10 mois.  

 

Politique de gestion des plaintes  

 

En attendant la révision de la politique de gestion des plaintes, le CA a mis à la 
disposition des membres une boîte à suggestions et celle -ci est plac®e ¨ lõentr®e 

 

Formation  

 

Pour mener à bien leur mission , l es membres du CA ont suivi une formation 
offerte par le Centre St -Pierre sur la gouvernance dõun organisme 
communautaire et  sur  les rôles et responsabilités  dõun CA.  
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Mot du T résorier  du C.A.  
 

L'année qui se termine se veut une continuation et un renouveau e n même 
temps. Continuation dans la mission, dans les activités et dans la confiance 
accordée par no s généreux bailleurs de fonds. Renouveau dans le conseil 
d'administration et dans la direction.  

 

Les individus changent mais les AEPP sont toujours présents,  appréciés et 
nécessaires. Notre bilan est solide et les projets que nous avons mis en place se 
financent bien.  

 

Plusieurs réalisations ont été accomplies. D'autres sont en préparation comme 
la rénovation de notre entrée principale et un ajustement salarial. C'est ce qui 
explique l'augmentation de 54% ($110,000) de notre actif. $100,000 est 
réservée pour ces fins.  

 

Le logiciel Amelia a permis de diminuer de plus de $20,000 nos comptes 
débiteurs. C'est donc dire que les frais d'inscriptions sont payés  beaucoup plus 
tôt.  

 

Vous remarquerez également que nous dégageons un surplus de $60,529. 
Principalement dû à une réduction dans les frais de salaires et charges sociales.  

 

La contribution des bénévoles ($57,498) a augmenté de 41%. Ce qui veut dire 
que plu s de bénévoles se sont impliqués dans notre réseau.  

 

Les Ateliers d'Éducation Populaires du Plateau Mont -Royal sont donc 
pertinents. Plusieurs indicateurs le montre clairement.  

 

Nous continuons à améliorer la gouvernance et le contrôle de nos finances tou t 
en étant à l'écoute des conseils de nos vérificateurs et des demandes de 
résultats de nos bailleurs de fonds.  

 

Merci,  

 

Michel Gauthier 

Michel Gauthier  

Trésorier du C.A  
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Rapport  de la D irectric e Générale  
 
Aux membres,  
 
2016 -2017 a été marqué par une situation économique difficile et un 
changement de direction contra ignante pour nos activités. J e tiens à souligner, 
aujourdõhui encore plus que par le pass®, notre incroyable implication tous 
dans le travail.  
 
Les derniers mois étaien t très difficiles et décisif s pour lõavenir des Ateliers avec 
la visite de Centraide 2016, la soirée de rencontre des commissaires 2016, la 
rencontre du sous -ministre de lõ®ducation 2016 et finalement la visite de la 
présidente de la C ommission scolaire de Montréal 2017. Je ti ens à remercier 
toutes les personnes qui se sont mobilisées pour nous, les membres, les 
bénévoles, les employés, nos partenaires et nos députés qui ont ®t® dõun grand 
support.  
 

Les événements marquants  
 

InterCEP, les six  Centres dõ®ducation populaire 
 
La pr®sidente du Conseil dõadministration et la directrice g®n®rale des AEPP se 
sont impliqu®es  tout au long de lõann®e au sein du regroupement. Nos centres 
sont confrontés aux mêmes enjeux   en lien avec  leur  pérennité et leur 
développement futur  soit  : 
 

1.  La recherche de financement   
2.  La signature du bail  
3.  Le p lan quinquennal de s rénovations.  
 

Un mémoire a été rédigé par lõInterCEP, regroupement  
des centres dõ®ducation populaire de Montr®al pour 
démontrer au MEES leur contribue  dans la réussite éducative «  tout au long de 
la vie  ». 
 

Prolongation de lõentente entre la CSDM et les 
Centres dõ®ducation Population 

 
La CSDM offre depuis près 45 ans des locaux aux AEPP. Nous sommes en 
discussion avec notre ministère de tutelle afin de trouver des solutions à long 
terme. Le 23 novembre 2016, une lettre a été envoyée au Ministre M.  Sébastien 
Proulx, de la part de Mme la présidente Catherine Harel Bourdon ou elle «  
réitéré leur intérêt à négocier avec les CEP un bail à long terme (15 ans), si le 
gouvernement prend en charge la somme nécessaire pour la remise en état de 
ces immeubles. Et de prévoir des sommes pour aider ces organismes à payer les 

http://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCMGogMihxcgCFYRWPgodvzYEvA&url=http://icea.qc.ca/site/fr/actualites/il-faut-sauver-les-centres-d%C3%A9ducation-populaire&psig=AFQjCNHxIOEb9d3RFBVmn4f-fLQ4kCBTmw&ust=1445025483545864
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frais annuels de fonctionnement ainsi que des sommes pour les travaux de 
maintien des infrastructures.»  
 
Une rencontre a eu l ieu le 4 m ai 2017 avec la direction générale adjointe à la 
gestion de la performance financi¯re et de lõefficacit® op®rationnelle et le service 
des ressources matérielles  de la CSDM . Elle avait pour objet:  Baux à conclure  
sur le projet de bail 2017 -2032. Il a été proposé un bail sur (15 ans) donc trois 
ans gratuits et douze ans avec un coût de loyer à 3$ le pied carré.  
 
R®ponse de la CSDM suite ¨ lõannonce dõun loyer apr¯s trois ans : 
«Cette demande est faite dans une vis ion de collaboration CSDM/CEP et vise la 
réduction des coûts engendrés par la superficie totale occupée par les CEP. Elle 
précise également que cela est proposé dans la mesure où cela est possible pour 
les organismes de revoir des ®l®ments de lõorganisation ou de la planification des 
activit®s de chaque CEP en vue dõamoindrir les co¾ts de loyer quõil aura ¨ payer ¨ 
partir de la 4e année du bail .» 
 
Les centre dõ®ducations populaires sont rendus ¨ pr®senter une contre-offre.  

¶ Un bail à long terme de 15 ans gr atuit,  

¶ Une subvention pour nos frais dõop®rations, 
 

Notre bailleur de fond Centraide du Grand Montréal  
 
2016 est a nnée charnière , cõest lõann®e de lõévaluation triennale de Centraide, 
un de nos principaux bailleurs de fonds. La direction ainsi quõun comit® sõest 
form® pour bien pr®parer lõ®v®nement. Nos administrateurs ont tr¯s bien 
repr®sent® les AEPP ¨ cette rencontre dõ®valuation qui a eu lieu en d®cembre 
dernier. Les représentants de Centraide du Grand Montréal ont souligné  :  
 
«La qualité et la pertinence de nos échanges qui ont permis de créer un climat de 
confiance et de nommer certains enjeux en toute transparence .» 
 
«Lõauthenticit® ainsi que le tr¯s fort niveau dõengagement de tous en faveur de la 
mission et de la pérennité des actions des Ateliers dõ®ducation populaire du 
Plateau .» 
 
«Que le contexte particuli¯rement difficile v®cu au sein de lõorganisme au 
printemps et ¨ lõ®t® dernier trouve une r®solution constructive au niveau de la 
gestion de la gouvernance.»  
 

La direction générale a tro uvé appui et partenariat 

auprès  : 
 
De Madame  Rachel Lemelin , organisatrice communautaire (o.c) du CIUSSS de 
notre territoire, au niveau de la refonte de nos règlements généraux qui sont 
actuellement en cours, plus de 50% du travail est fait,  
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De Madame Sab rina  Mc Fadden  du Centre des organismes communautaires 
(COco), un accompagnement au niveau des ressources humaines, nouvel 
organigramme, n ouvelles descriptions de postes.  
 
De Monsieur André Cliche  de la firme Sigmum pour la réalisation de notre 
plan de dév eloppement stratégique 2016 -2020.  
 
De Madame Juie Nicolas conseillère et formatrice en développement 
organisationnel  du Centre de formation populaire  (CFP), accompagnement dans 
notre r®flexion strat®gique et dans lõ®valuation de nos activit®s. 
 
La directio n générale a siégé sur six des sept comités mis en place par le conseil 
dõadministration soit : stratégique, de financement, des ressources humains, 
dõanalyse et recentrage des activit®s, des b®n®voles des r¯glements g®n®raux, 
 

Processus de nég ociation avec Centre St -Louis  
 

Les commissions scolaires ont produit un (PTRDI) 2017 -2020 un plan triennal 
de r®partition et destination des immeubles. En raison  de lõaugmentation 
importante de la population scolaire et du fait que cette tendance se poursuivra 
encore plusi eurs années, les Ateliers sont  menacés de reprise de quelques 
locaux à partir de 2017 jusquõà 2020.  
 
Le 22 février dernier, nous avons eu la visite de la présidente de la CSDM, Mme 
Cathrine Harel Bourdo n et de son équipe. N os membres étaient venu s 
nombreux pour apporter leur appui aux Ateliers . Beaucoup ont travaillé sur 
leurs projets personnels dans les locaux et ont occupé  les lieux avec 
enthousiasme et fierté. Une démonstration de plus que les Ateliers et 
lõ®ducation populaire ont toujours leur place dans le quartier!!  
 
Plusieurs rencontre en eu lieu e ntre la direction générale, le Centre St -Louis et 
le coordonnateur gestion des immeubles excédentaires (Service des ressources 
matérielles). Voici la proposition de règlement  : 

¶ Relocalisation des étudiants du CSL au  café des gourmandises des AEPP   

¶ Installation des ordinateu rs du CSL en partage avec AEPP  

¶ Mobilier du café étudiant du CSL  aux AEPP  

¶ Partage du local 104. Il sera ¨ lõusage du CSL de 7h ¨ 15h et 15h30 à la 
fermeture 22h ¨ lõAEPP 

¶ Partage des toilettes au RDC  

 

Les avantages de ce partenariat sont  : 

1.  Lõaugmentation du membership, 
2.  Lõaugmentation des revenus de notre café des gourmandises  trois services aux 

étudiants du CSL . Dõici le mois de septembre, le soir, nous offrirons un 
quatrième serv ice gr©ce ¨ lõoctroi  dõune subvention pour un aide cuisinier.  
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Octroi de la subvention soutien à la mission globale 

du PACTE  
 

Communiqué de Monsieur Sébastien Prou lx Minist¯re de lõ®ducation le 2 
décembre 2016  : çP®rennit® des six centres dõ®ducation populaire de Montréal»  
 
«Les centres dõ®ducation populaire jouent un r¹le essentiel aupr¯s de la client¯le 
la plus vuln®rable de la r®gion m®tropolitaine. Cõest pourquoi ils seront soutenus 
par le programme PACTE dès cette année. De plus,  pour les deux prochaines 
ann®es. Le fonctionnement des centres dõ®ducation populaire sera assur® par un 
investissement additionnel de 750  000$. Enfin, une somme de 12 millions de 
dollars est réservée au Plan québécois des infrastructures 2016 -2026 pour 
permettre la réaf fectation des six bâtiments de la Commission scolaire de 
Montréal qui abritent les centres. » 
 
Pour lõann®e 2017-2018 nous avons  reçu notre premier versement en soutien à 
la mission globale pour les centres dõaction communautaire autonome. Pour les 
cinq pro chaines années, sous toute réserve des autorisations 
gouvernementales, nous devons d®poser notre proposition par ®cris dõici le 30 
juin 2017 et d®finir principalement votre champ dõactivit®. 
 

Demandes de subvention  

 

Lõautomne dernier, une demande de 
subvention a été envoyée au gouverne ment 
fédéral dans le cadre du  programme 
« Nouveaux horizons  » qui est axé sur les aînés. 
Nous avons proposé des ateliers de tablettes 
électroniques  que nous avons commencé à 
offrir  à la session de printemps 2017. Pour les 
trois prochaines sessions, ces ateliers -cou rs seront offerts gratuitement.  
 
Une demande de Don  a été accordée par la Fondation Bon départ de Canadien 
Tire du Qu®bec, pour lõachat de mat®riel chez Canadien Tire et tout autre 
magasin dans le cadre du projet Atelier parents -enfants et camp de jour .  

 

Embellissement des lieu x  
 

 
 

35 participants / 

150 heures  
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La directrice par intérim et les employés travaillent fort à rehausser le prestige 
de notre centre et de faire des Ateliers dõ£ducation Populaire du Plateau un 
endroit où il fait bon vivre, dans une ambiance des plus chaleureuse et 
agréable. Un vent de fraicheur a fait du bien à notre organisme, en embellissant 
les lieux, en réaménageant des locaux, en apportant de nouveaux concepts en 
formation, etc. Le bureau de lõaccueil, lõentr®e, la cage dõescalier et le local 101 
ont été peinturé par des bénévoles.  
 
Plusieurs locaux du rez -de-chaussée ont été réaménagés. Le bureau de la 
directrice par int®rim est maintenant r®am®nag® dans lõancienne salle des 
bénévoles. Le bureau administratif relie maintenant les c oordonnateurs des 
trois volets. Le bureau du coordonnateur Familles est maintenant au même 
étage que la halte -garderie. Le local dõinformatique est maintenant au rez-de-
chaussée, ce qui rend plus  accessible aux personnes â gées et/ou ayant un 
handicap. No us avons aménagé un loca l de musique au deuxième étage.  

 
La halte -garderie a été rénovée. Les comptoirs ont été changés et repeints. Nous 
avons acquis de nouveaux équipements, dont des chaises -hautes, afin de mieux 
répondre au grand no mbre de poupons de 6 à 18 mois.  

 

Conclusion  
 
La bataille nõest pas gagn®e, il faudra redoubler dõefforts encore cette année . En 
même temps, je peux dire que jõai le cïur l®ger aujourdõhui apr¯s un long et 
ardu travail, nous avons pu relever de  gros défi s. 
 
Aussi, je considère que  le secret dõune r®ussite professionnelle réside dans le 
bien -être professionnel. Il se construit dans un esp rit dõ®quipe positif et 
respectueux. Notre be lle organisation sait cultiver l es valeurs où  chaque 
bénévole et employé  est essentiel.  
 
Je souhaite que vous profitiez de vos vacances et des beaux jours et que vous 
reveniez avec lõenvie et lõ®nergie qui fera que les Ateliers restent leader de 
lõ®ducation populaire.  
 
La direction générale vous remercie pour votre investissement et votre 
im plication  
 

Madame Ameur Amina 

Madame Ameur Amina  

Directrice Général e des AEPP 
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Formation  
 

 

 

Le volet Formation est un milieu dõapprentissage non 
formel pour tous et « tout au long de la vie è. Cõest une 
offre de services éducatifs de plus de 81  ateliers -cours 
pour adultes, ®tal®s sur trois sessions. Pour lõann®e 
2016 -2017, 556 membres ont participés  à nos 
ateliers -cours  pour un total de 1 626 heures . 

 

LõExpo-Fête 2016  : «Les Ateliers sõexposent», cõest plus 
de 18  personnes -ressources qui donnent des ateliers -
cours  « autrement  », « sans examen  » à de petits 
groupes de participants de tous les niveaux  et de 
toutes origines.  

 

Nous avons aussi les ateliers libres qui su scitent la 
présence de 524  personnes  : en art, informatique, en 
discipline corporel et autres. Ce qui permet aux participants de mettre leur 
nouvelle connaissance et leur capacité créatrice en pratique.  

 

¶ Éduquer tout au long de la vie e t développer des connaissances  

¶ Développer et renforcer ses capacités créatrices  

¶ Affirmer son estime de soi  

¶ Améliorer sa  sant® par lõapprentissage des arts et de disciplines corporelles  

¶ Sõouvrir aux membres aux prises avec des situations difficiles pour leur 
permettre dõam®liorer leur qualité de vie par la formation  

¶ Lutter constamment  face ¨ lõexclusion 

 

 

556 participants / 

1  626 heures  

81 ateliers -cours  

18 personnes 

ressources  
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Expo -Fête 2016  
 

LõExpo-F°te est lõ®v¯nement de fin dõannée qui permet à nos artistes et  aux 
par ticipants de nos ateliers -cours  dõexposer leurs ïuvres. Lors de lõorganisation 
de cette fête, nous avon s eu des discussions enthousiast es, parfois ardues, 
ainsi quõune bonne participation de la part de tous, tout cela dans une 
ambiance des plus agréables! Nous étions tous désireux de faire de cette édition 
2016 une  belle et grande r®ussite. Donc, cõétait le 
rendez -vous à ne pas manquer, le samedi 11 juin 
2016 à partir de 11 heures!  LõExpo-Fête 2016, 
regroupait la pa rticipation de cinquante -cinq (55) 

exposants , plusieurs personnes ressources et un 
bon nombre de bénévoles.  

 

Déroulement de lõExpo-Fête  
 

 

 

La salle Pauline Beauséjour avait été aménagée la veille de lõ®v¯nement. Au 
matin de lõexposition, les personnes sõactivaient ¨ lõam®nagement de leurs 
locaux respectifs. Les employés étaient à la disposition des personnes 
ressources et des participants, pour leur apporter aide et soutien selon leurs 
demandes et leurs besoins. Tout  se passait très bien avec entrain et bonne 
humeur. Nous ®tions bien organis®s, lõemplacement des ïuvres bien ex®cut®. 
Lõam®nagement de la salle pour les démonstrations était très bien. Le 
diaporama était bien fait, cependant un écran suspendu aurait été p référable . 
Tout ®tant en place, nous ®tions pr°ts ¨ recevoir les visiteurs pour lõheure 
prévue, de 11h à 17h, le samedi 11 juin 2016.  

 

Les visiteurs sont venus en grand nombre. Cette journ®e sõest tr¯s bien 
déroulée. Nous étions contents et satisfaits de lõimplication de tous ceux qui ont 
participé de près ou de loin à la réussite de cette Expo -Fête 2016. Le concept de 
cette année est à refaire à la prochaine édition. Quelle belle exposition no us 
avons eu! Merci à vous tous!   

 

55 exposants  
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Autofinancement des ateliers -cours  

 

 

 

Soulignons le travail remarquable de toute lõ®quipe de 
Formation à ce sujet. Un travail assidu sur la base de 
données servant à la facturation a permis de mieux 
contr¹ler le paiement des cours. Ainsi pour lõann®e 
2016 -2017, les inscriptions nous ont rappor té 34  991  $.  
Ce qui nous donne de très bons résultats en matière 
dõautofinancement.  

 

Vers la fin de chaque session dõautomne et dõhiver, nous permettons ¨ nos 
participants de se préinscrire pour la session suivante. Un horaire détaillé pour 
la semaine des  pré -inscriptions est planifié selon les ateliers -cours en cours de 
session. Ce service est bien apprécié et demandé par les participants. Vous 
trouverez, ci -dessous, le tableau se rapportant aux nombres de fiches 
dõinscriptions enregistr®es pour lõann®e 2016 -2017.  

 

 

Les ateliers -cours en arts et les disciplines 
corporelles demeurent toujours aussi populaires, 
ils sont les piliers de notre programmation. Les 
ateliers de tablettes électroniques prennent de 
lõexpansion et la participation des membres est ¨ 
la hausse dõune session ¨ lõautre. Les õõcapsules 
informatiquesõõ est un nouveau concept qui a 
débuté cet automne est déjà très apprécié  ! 

34  991 $   

35 participants 

en informatique   



 

 
17 

Amilia  

 

Ce logiciel est un outil indispensable. En plus de servir de base de données; il 
comprend un syst¯me dõinscription et de paiement en ligne. Amilia permet:  

¶ Un meilleur suivi pour la gestion des formations, des familles ainsi que la 
comptabilité  

¶ Une meilleure comptabilisation de nos membres  

¶ À n os membres  de sõinscrire ¨ nos formations et ¨ la halte-garderie  

¶ Un meilleur contrôle des paiements effectués et/ou des soldes  
 

Rentrée communautaire  

 

Avec lõensemble des organismes, faisant partie de la table ASGP, nous avons 
particip® ¨ lõentr®e communautaire du 15 septembre, de 13h ¨ 18h, ¨ la Place 
Gérald Godin. Une personne du  volet formation, milieu de vie et familles  étaient 
présentes afin de répondre aux questions des passants et leur distribuer des 
dépliants et programmations. Deux personnes -ressources, stagiaires et 
plusieurs bénévoles faisaient partie de notre équipe lors  de cette journée. En 
passant, laissez -moi vous dire que notre kiosque avait fière allure avec notre 
belle banderole mise en évidence. Nous étions également bien placés puisque 
nous étions installés au milieu de la place et face à la porte du Métro. Un bea u 
travail dõam®nagement! 
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Familles  
 

 

 

Nos services  :  

¶ Une h alte -garderie, Les petits ateliers  

¶ Une  joujouthèque, Le Coffre à jouet  

¶ Un  parc intérieur, Le parc dõhiver 

¶ Un parc extérieur  

¶ Un camp dõ®t® 

¶ Un cours de francisation  

¶ Dix ateliers -cours par session.  
 

De plus, nous offrons aussi à notre clientèle des événements festifs tels 

que  : 
 

¶ Plusieurs activités ponctuelles  ¶ Sorties  

 

Nos ateliers -cours visent le développement global des enfants, en plus de 
certaines compétences parentales, ils facilitent lõint®gration des familles 
immigrantes et la mixité sociale au sein de notre centre, particulièrement grâce 
à lõatelier de francisati on.  
 

Nos fêtes  
 

Nos activit®s sont une fa­on dõoffrir ¨ nos membres un moment festif ¨ passer 
en famille. Elles sont aussi ouvertes pour les familles extérieures, ce qui 
favorise également le recrutement de nouveaux membres. Les activités 
permettent de créer des liens, de  socialiser et favorise la mixit® sociale. Cõest 
aussi un moment où il est possible de renforcer  des liens dõappartenance  avec 
note organisation et permet  ®galement dõaller ¨ la  d®couverte des cultures. 
 
 
 

130 familles  
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Halte -garderi e 
 

 

 

Notre halte -garderie accueille des enfants de 6 mois à 5 ans. Deux éducatrices 
sont présentes pour assurer le bien -être de nos tout -petits et offrir des activées 
éducatives en lien avec la programmation Je grandis en halte -garderie  et de 
lõAssociation des haltes -garderies du Québec.  Nous offrons aux enfants des 
activités permettant la manipulation dans le but de faire toucher et transformer 
les jouets. Nous encourageons les activités favorisant le langage et suscitant 
leurs intérêts ð tels que le bricolage , les jeux de rôles, le mime, apprendre des 
chansons et raconter des histoires.  

 

Nou s avons également pu bénéficier de trois stagiaires en psychoéducation qui 
ont épaulé nos éducatrices dans leurs activités quotidiennes. Des rapports 
dõobservations ont ®té complétés auprès de certains enfants, ce qui a permis de 
donner des outils ¨ nos ®ducatrices et mieux intervenir aupr¯s dõeux. Un outil  
de communication a aussi été développé  pour faciliter la communication auprès 
des parents.  

 

Notre halte -garderie per met une première expérience en garderie pour un 
enfant. En plus dõoffrir un r®pit un r®pit aux parents, elle leur donne  
lõopportunit® de r®int®grer le march® du travail ou effectuer un retour aux 
études . Pour  les enfants anglophones ou hispaniques, la ha lte -garderie a 
permis lõapprentissage du fran­ais. Nous proposons aussi une tr¯s grande plage 
horaire pour les réservations - soit quatre heures en avant -midi ou cinq heures 
en après -midi. Il est possible de r®server jusquõ¨ cinq blocs ð consécutifs ou non  
ð durant la semaine.  Dans certaines circonstances, on peut accueillir les 

enfants sur une base hebdomadaire.  

 

Nos éducatrices sont disponibles pour répondre aux questions des parents au 
sujet de leurs enfants et de leur progression au sein de notre service de garde. 
On nõa quõ¨ penser ¨ lõhygi¯ne, lõinteraction avec les autres enfants, la qualit® 
du sommeil, lõapp®tit, la r®ussite de diverses activit®s, les habilit®s, les 
motricités et le langage.  
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Évaluation de nos ateliers  
 

Depuis lõann®e derni¯re, le volet Familles, dispose de  questionnaires dans le but 
dõ®valuer les impacts de nos ateliers parents/enfants et celui de notre atelier de 
francisation sur  de nos participants.  

 

Ateliers stimulation - 18 mois à 3 ans  

 

¶ 58 % de nos familles ont créé des liens dõentraide. 

¶ 73 % des parents ont observé un effet sur le développement de leurs enfants.  

¶ 93 % des parents ont augmenté leur confiance auprès de leurs enfants.  

 

Ateliers stimulation - 6 à 12 mois  

 

¶ 71% des parents ont établi des échanges entre participants.  

¶ 57 % des parents ont d®velopp® des liens dõentraide.  
 

Ateliers stimulation - 12 à 18 mois  

 

¶ 50 % des parents ont d®velopp® des liens dõentraide.  

¶ 100 % des parents ont permis de valider leur compétence auprès de leur enfant.   
 

Ateliers stimulation - 12 à 18 mois  

 

¶ 50 % des parents ont d®velopp® des liens dõentraide.  

¶ 100 % des parents ont développé leurs réseaux sociaux.  

Ateliers de dével oppement - 3 à 5 ans  

 

¶ 75 % des parents  ont observé une amélioration du niveau des connaissances 
de leur enfant.  

¶ 75 % des parents ont exprim® leur satisfaction g®n®rale du contenu de lõatelier-
cours.  

¶ 75 % des outils ou idées sont réutilisés à la maison.  

 

Francisation  

 

¶ 75% des participants ont cr®® un lien dõentraide. 

¶ 50 % des participants se sentent plus en confiance à intégrer la société  

¶ 75 % des participants expriment une grande satisfaction face à leur 
apprentissage en  ateliers -cours.  
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Y'A PERSONNE DE  PARFAIT (YAPP) 
 

Y'A PERSONNE DE PARFAIT (YAPP) est un programme subventionné par le 
Centre int®gr® universitaire de sant® et de services sociaux de lõEst -de-lõċle-de-
Montréal  (CIUSSS). Il est conç u pour répondre aux besoins des jeunes parents , 
des chefs de famille monoparentale, des personnes isolé es sur le plan social, 
peu scolarisés, qui ont un faible revenu et pour offrir un programme 
dõenrichissement parental  en milieu communautaire. On y offre de petits 
ateliers, avec café et viennoiseries, où divers sujets sont discutés; soit les 
préoccupations des parents dans leur vie quoti dienne auprès de leurs enfants.  
 

Activités parents / enfants (de 0 à 5 ans)  
 

Durant lõann®e 2016-2017 , nous avons eu trois p®riodes dõinscriptions. Le 
nombre dõinscriptions est de 59, au total, pour les trois sessions de lõensemble 
des ateliers -cours. Notons aussi que depuis la fin janvier, nous utilisons un 
nouveau logiciel; un système dõinscription nomm® Amilia permettant aux 
familles de sõinscrire en ligne. 

 

Pour lõensemble de nos trois sessions, nous offrons cinq ateliers-cours 
parents/enfants et deux ateliers de francisation. Un atelier -tricot a été donné 
par trois b ®n®voles, ce qui a eu pour effet de favoriser lõ®change, la discussion 
en plus de lõapprentissage du fran­ais, car certains des participants ®taient 
dõorigine hispanique. Cet atelier a ®t® offert aux sessions de printemps et 
dõautomne seulement.  

Parc dõhiver et  extérieur  
 

 

Le parc int®rieur et ext®rieur permet aux enfants de sõamuser en toute s®curit®. 
Ils sont fréquentés par les familles membres, dont une CPE nommée Les petits 
amis Saint -Jean Baptiste et un service de garde en milieu familial. La h alte -
garderie et les enfants qui fréquentent le camp de jour ont aussi accès à nos 
installations. Nos deux parcs sont des lieux de jeux qui favorisent la motricité 
globale des enfants, la socialisation et permettent de créer des liens entre les 
familles .  

 

519  présences 
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Joujouthèque  
 

 

 

La joujouthèque est un service de prêt  de jouets pour les enfants de 0  à 5 ans 
offert aux familles  membres . Ce service favorise lõacc¯s ¨ des jouets pour les 
familles moins nanties. Il permet le recyclage des jouets et évite leur 
surabondance. Elle permet ®galement aux enfants dõavoir acc¯s ¨ une vari®t® de 
jouets.  

 

Notons quõ¨ la fin d®cembre 2016,  nous avons b®n®fici® dõune collecte de dons 
de jouets de la CPE Alexis  le Trotteur,  un membre de notre table de concertation 
Autour des familles . Dans le but dõoffrir une plus grande vari®t®, on a proc®d® ¨ 
lõachat de nouveaux jouets en 2016. Nous avons également déménagé notre 
joujouth¯que plus pr¯s de lõaccueil afin de favoriser une plus grande 
accessibilité à nos familles.  

 

  

966 location s 


































