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Pr®sentation de | 0or|g

1] 2)
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CENEV0 L “

JOUJOUTHEQUE

Notre d®f i niti on de | 0®duda

Lo®ducation popul aire est une d®marche ddoapp| el
prise de conscience sociale qui suscite etfavorise | 6 aut onomi e de | a pernso
du groupe dans le respect, la solidarit ®, | dentraide et |l a d®mocr at i

Notre historique

| s s u ediditiative locale des citoyens et citoyennes du Plateau Mont -Royal,

| organi sme des thonhRopulaieerds Platedufad/w ¢ de jour en 1972.

Avec comme mandat g®n®r al ddoam®l i orer |l es condi
dans le secteur Plateau Mont -Royal , | e centre sdenligne versg |
projets rassembleurs et communautaires dans le comté provincial de Mercier.

Les Ateliers d®veloppent rapi dement un plle db6G
dans la collectivité en créant un journal de quar tier (L6inter), un |pr
d®pannage ° domicil e (Les Senti er-RencanieEnt r ai de)
(ldéfix)ouauront | i eu | es premi res activit®s de | dorgan

En sbadaptant aux transf or m&oyal,olessAERPuont Pl at eal
développé dans le ur centre, situé 4273 rue Drolet, plusieurs activités de
formation et offrent une gamme variée de services communautaires pour la

Fal)

popul ation du quartier. Aujourddhui, apr s 45
ateliers -cours a plus de 800 personnes par anné e et proposent des ateliers de
stimul ati on, do®veil de | angage et N la lectlur

francisation, des ateliers -cours pour parents, des activités de partage parents -
enfants , des événements festifs et  des sorties.

Les AEPP offrent aussi un service de halte -garderie, une joujoutheque, une salle
de motricité, une salle communautaire et un café wifi, une cafétéria (le Café les
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gourmandises), une friperie, des activités social es, éducatives et de loisir , un
|l i eu dde®&changddentrai de.

Notre mission

Les Ateliers dplul&ird W Rlatdaw (AEPP), organisme sans but

lucratif, est un | ieu db6éapprentissage et doi
regroupe les personnes adultes et les familles vivant dans le PI ateau Mont -Royal
et ses environs. 1 l eur of f rmémesletssur oy ens dop
milieu.

Nos valeurs
Pour r®aliser s a mi ssi on, | dorgani s me priv
| accessibilit®, | e b®n®v adidaritéetld ddreoorétie.ai de, | e
Accessibilité
Permettre | 6acc s aux AEPP tout en assurant
protection des biens.
Avoir une attitude accueillante, une disponibilit¢é de temps, de matériel, de
|l ocaux et ddoutils de travail
Sedoter doun syst me doéinformation accessi bl e.
Entraide
Créer des conditions pour que les membres puissent énoncer leurs propres
besoins et reconnaitre ceux des autres.
Aménager des lieux, créer des événements et offrir des formations afin de
stimuler | 6dentraide communautaire.
Val oriser | es membres qui participent aux act
Considérer le bénévolat comme une valeur fondamentale sur AEPP.
Respect
Accueillir | es personnes telles qudelles sont

Considérer les opinions, les idées, les valeurs et les limites de chaque personne.
Avoir une tolérance zéro face a la violence sous toutes ses formes.
Respecter la mission, les obj ectifs, les valeurs et le mandat des AEPP.

Démocratie et solidarité

Permettre la libre expression, le pluralisme des opinions, | a circulation de
| 6i nformati on.
Mettre en place des mécanismes de consultation.
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Mot de la P résidente du C .A.

Bonjourchers membr es et ami s des Atopulaireelu Platedud £ duc at i
Je veux vous dire Merci .

Merci d6°tre encore |7 car |l es Ateliers ont v®cu
chamboulements.

Merci aux membres du Consei l doAdmini stradei on po
suis fiere de faire équipe avec des personnes qui ont a ci urle bon
fonctionnement de | dorgani s me.

Merci a Mme. Amina Ameur pour son dévouement et de ne pas avoir eu peur
de mettre la main a la pate: elle a su maintenir la direction des AEPP dans la
tourmente et tous ses talents ont été utiles aux AEPP comme nous avons pu le
constater lors du déjeuner de Noél, sa bouffe est excellente!

Merci aux employés etaux perso nnes ressources dodof ftresr aux
bon service . Un roul ement inhabituel ddempl oy®s a
mor al mais tout | e monde sb6est serr® |l es coud

Merci a vous, les membres pour votre fidélité, votre atta cheme nt aux AEPP et
pour votre présence engagée lors de la visite des officiers de la CSDM. Tous
ensembles, nous avons démontré que les AEPP sont essentiels dans la
communauté et que nous croyons en ses valeurs.

Merci de votre patience. Plusieurs réorganisati ons ont été nécessaires pour
continuer de vous offrir de bons services: la joujouthéque a été déplacée pour

plus de visibilité, le coin DONNEZ AU SUIVANT est maintenant une boutique et

les bénévoles ont enfin leur local bien a eux. La cure de rajeunisseme nt de la
salle communautaire Pauline Beauséjour et de la cuisine était plus que
nécessaire, mais il restera  toujours quelque chose a faire.

Un Merci tout spécial a tous les bénévoles qui donnent généreusement de leur
temps! Vous participez activement et ¢ ollectivement a la mission des Ateliers
ddo®ducation populaire du plateau

Pour terminer, je souhaite que plus de membres participent a nos activités, que

nous puissions rejoindre de plus de personnes et de familles en situation de
vuln®rabilit® et qubdensemble nous soyons un o
gére.

Roxane Béad

Roxane Bil odeau, fi re de X AEP

Présiden te du C.A. pour vous, pour nous
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Rapport du Conseil doAdmi ni
Rencontres
Au cours de la derniere année, le CA a tenu 15 réunions régulieres et 2
spéciales. Au 31 mars 2017,ily a9 membres qui siégent encore au Conseil
dd Admi ni st keatadmimistrateurs manquants seront remplacés a
| 6 Assembl ®e G®n®r ale de juin 2017.
Fonctionnement
Au niveau interne, les AEPP opéraient sans orientation stratégique depuis
2005 . Pour aller au -dela de la planification opérationnelle, les AEPP se sont
dot ®s en 2016 dodun plan ddoaffaires aviec |l es pf[ic
1. Recentrage des activités ;
2. Diversification des sources de financement :
3. Optimisation des dépenses et des  partenariats
Pour atteindre ses objectifs, l e Conseil ddAdm
Rachel Lemelin, organisatrice communautaire, a mis en place plusieurs
comités :
Comité stratégique
T Mettre en Tuvre | es priorit®s iadaweri fi ®es |da
sur | 6dorganigramme des AEPP.
Comité financement
1 Recherche de donateurs et mise  sur pied une activité de financement
récurrente.
Comité ressources humaines
1 Revoir les descriptions de taches du DG, définir les attentes a son endroit
et procédera son embauche (ad hoc); revoir | 6enlte
politiques relatives aux RH.
Comit ® dOo etdarecerdrage  des activités
1 Analyser | etisemble des activités des AEPP et leurs impacts sur la vie des
me mbr es. Munir | es AEPP desdiffarenisivadets dnd ®v al ual i ¢
collaboration avec le Centre de Formation Populaire . Recentrer les
activités.
Comité de révision des réglements généraux.
f Examiner et mettre ° jour | es r glements g|®n¢
Comité de gestion
1 Superviser et assurer un  processus de probation soutenant pour la
directrice.
Comité des bénévoles
1 Examiner toutes les questions et politiques entourant les bénévoles.
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Reprise des locaux et bail

Tout au | ong ldseAERPGe e Imt@& eCEP regroupement des 6 Centres
dof£ducation Popul aire de Montr ®albauxe doyersdi scut
avec la CSDM. Des représentations et des interventions ont été faites auprés du

Conseil des commissaires de la CSDM, de notre député, du so us-ministre de

| 8 ®d u c alLe i 2@ nfévrier derni er, Madame la Présidente de la CSDM
accompagnée de ses collaborateurs a fait la visite des locaux utilisés par les

AEPP. Un résumé détaillé des démarches et résultats est présenté dans le

rapport de la direction générale.

Finances
Les finances des AEPP sont saines, le budget est équilibré. Les états finan ciers
sont présentés plusloin. Dur ant | & &Aaapmouvé Hiftérentes
demandes de subvention dont:
Programme de soutien financier aux haltes -garderies communautaires par le

Mini stere de la Famille

Projet SIPPE 2016 -2017 (Service Intégré en Périnatalité et Petite Enfance)
Projet SIPPE 2017 -2020

Projet Horizon

En date du 13 décembre 2016, nous avons rencontré les représentants de
Centraide , un de nos principaux bailleurs de fond, pour une évaluation
triennale.

Embauche ddéune directrice g®nga
En décembre 2016, sui t e " un processus ddembauche,
confier l a direction g®n®r al ea Adneur. [Eecodtatani s me

intérimaire sur le poste depuis 10 mois.

Politique de gestion des plaintes

En attendant la révision de la politique de gestion des plaintes, le CA a mis a la

disposition des membres une boite a suggestions et celle -ci est plac®e 7 |
Formation

Pour mener a bien leur mission , les membres du CA ont suivi une formation

offerte par le Centre St -Pi err e sur | a gouvernance dp

communautaire et  sur les rbles et responsabilités d dun CA.
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Mot du T résorier du C.A.

L'année qui se termine se veut une continuation et un renouveau e n méme
temps. Continuation dans la mission, dans les activités et dans la confiance
accordée par no s généreux bailleurs de fonds. Renouveau dans le conseil
d'administration et dans la direction.

Les individus changent mais les AEPP sont toujours présents, appréciés et
nécessaires. Notre bilan est solide et les projets que nous avons mis en place se
financent bien.

Plusieurs réalisations ont été accomplies. D'autres sont en préparation comme

la rénovation de notre entrée principale et un ajustement salarial. C'est ce qui
explique l'augmentation de 54% ($110,000) de notre actif. $100,000 est
réservée pour ces fins.

Le logiciel Amelia a permis de diminuer de plus de $20,000 nos comptes
débiteurs. C'est donc dire que les frais d'inscriptions sont payés beaucoup plus
tot.

Vous remarquerez également que nous dégageons un surplus de $60,529.
Principalement d0 a une réduction dans les frais de salaires et charges sociales.

La contribution des bénévoles ($57,498) a augmenté de 41%. Ce qui veut dire
gue plu s de bénévoles se sont impliqués dans notre réseau.

Les Ateliers d'Education Populaires du Plateau Mont -Royal sont donc
pertinents. Plusieurs indicateurs le montre clairement.

Nous continuons a améliorer la gouvernance et le contréle de nos finances tou t
en étant a |'écoute des conseils de nos vérificateurs et des demandes de
résultats de nos bailleurs de fonds.

Merci,

Michel Gauthier

Michel Gauthier
Trésorier du C.A




Rapport de la D irectric e Générale

Aux membres,

2016 -2017 a été marqué par une situation économique difficile et un

changement de direction contra  ignante pour nos activités. J e tiens a souligner,
aujourddhui encore plus que par | e pteus s ®, n g
dans le travail.

Les derniers mois étaien t tres difficiles et décisifs pour | davenir des At
la visite de Centraide 2016, la soirée de rencontre des commissaires 2016, la

rencontre du sous -mi ni stre de | d6®ducati on vidt® debla et fi
présidente de la C ommission scolaire de Montréal 2017. Je ti ens a remercier

toutes les personnes qui se sont mobilisées pour nous, les membres, les

bénévoles, les employés, nos partenaires et nos députés q u i ont ®t® dodun
support.

Les événements marquants

InterCEP,lessix Centres do®ducation p
La pr®sidente du Conseil ddadmi ni stration et
sont i mpliqu®es tout au |l ong de | 6ann®e au s
sont confrontés aux mémes enjeux en lien avec leur pérennité et leur

développement futur soit

1. La recherche de financement
2. La signature du bail el T
3. Le p lan quinquennal de s rénovations. O it Al

22DUCATION POPULAIRE!
InterCEpP <

Un mémoire a été rédigé par |dnterCEP, regroupement
descentres déo®ducation p o paud ¢
démontrer au MEES leur contribue dans la réussite éducative « tout au long de
lavie ».

r ®all

Prol ongation de | 0entente entr
Centres do®ducation Popul a

La CSDM offre depuis prés 45 ans des locaux aux AEPP. Nous sommes en
discussion avec notre ministere de tutelle afin de trouver des solutions a long

terme. Le 23 novembre 2016, une lettre a été envoyée au Ministre M. Sébastien
Proulx, de la part de Mme la présidente Catherine Harel Bourdon ou elle «
réitéré leur intérét & négocier avec les CEP un bail & long terme (15 ans), si le
gouvernement prend en  charge la somme nécessaire pour la remise en état de
ces immeubles. Et de prévoir des sommes pour aider ces organismes a payer les

el
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frais annuels de fonctionnement ainsi que des sommes pour les travaux de
maintien des infrastructures.»

Une rencontre a eu | ieu le 4 m ai 2017 avec la direction générale adjointe a la
gestion de |l a performance financi re et
des ressources matérielles de la CSDM . Elle avait pour objet:  Baux a conclure
sur le projet de bail 2017 -2032. Il a été proposé un bail sur (15 ans) donc trois
ans gratuits et douze ans avec un co(t de loyer a 3% le pied carré.

R®ponse de |l a CSDM suite ° | 6annobnce dou
«Cette demande est faite dans une vis ion de collaboration CSDM/CEP et vise la
réduction des colts engendrés par la superficie totale occupée par les CEP. Elle
précise également que cela est proposé dans la mesure ou cela est possible pour

l es organismes de revoir daaoud®lamamfcationdesd e
activit®s de chaque CEP en vue ddamoindr
partir de la 4e année du bail .»

Les centre do®ducations popul aires -effent

1 Un bail along terme de 15 ans gr  atuit,
1 Une subvention pour nos frais doop®r a

Notre bailleur de fond Centraide du Grand Montréal

2016 est a nnée charniere , coest | | @8mlnatio® &riendake de Centraide,
un de nos principaux bailleurs de formde.
form® pour bien pr ®parer | 6®v®nement .

repr®sent® | es AEPP ° cette rencontre do®val

dernier. Les représentants de Centraide du Grand Montréal ont souligné

«a qualité et la pertinence de nos échanges qui ont permis de créer un climat de
confiance et de nommer certains enjeux en toute transparence »

s fort ni

d« dauthenticit® ainsi que | e r
[ s do®ducat.i

mission et de la pérennité des actions des At el
Plateau .»

t
er

Que | e contexte particuli rement di f f i
printemps et B | 6®t ® dernier trouve wune
gestion de la gouvernance.»

La direction générale a tro uveé appui et partenariat
aupres
De Madame Rachel Lemelin , organisatrice communautaire (0.c) du CIUSSS de

notre territoire, au niveau de la refonte de nos reglements généraux qui sont
actuellement en cours, plus de 50% du travail est fait,

de |0

n | oy

| dor
ir | e
rendu

tions

stlLa
No s a

veau
on p

cil e
r ®s o

ef

D
—_

€N

ol ior
dm

wat

0 p L

vV ®

c




= =4 =4 =

=

De Madame Sab rina Mc Fadden du Centre des organismes communautaires
(COco), un accompagnement au niveau des ressources humaines, nouvel
organigramme, n ouvelles descriptions de postes.

De Monsieur André Cliche de la firme Sigmum pour la réalisation de notre
plan de dév eloppement stratégique 2016 -2020.

De Madame Juie Nicolas conseillere et formatrice en développement
organisationnel du Centre de formation populaire (CFP), accompagnement dans

notre r®flexion strat®giqgue et dans | d0®valuat

La directio n générale a siégé sur six des sept comités mis en place par le conseil
ddadmi ni st r:astratégique, deofingncement, des ressources humains,

ddanalyse et recentrage des activit®s, des b®
Processus de nég ociation avec Centre St -Louis

Les commissions scolaires ont produit un (PTRDI) 2017 -2020 un plan triennal

de r®partition et destination des i mmeubl es.

importante de la population scolaire et du fait que cette tendance se poursuivra
encore plusi eurs années, les Ateliers sont menacés de reprise de quelques
locaux a partir de 2017 j u s g 20820.

Le 22 février dernier, nous avons eu la visite de la présidente de la CSDM, Mme

Cathrine Harel Bourdo n et de son équipe. N os membres étaient venus
nombreux pour apporter leur appui aux Ateliers . Beaucoup ont travaillé  sur
leurs projets personnels dans les locaux et ont occupé les lieux avec

enthousiasme et fierté. Une démonstration de plus que les Ateliers et
| d®ducation popul ai mplace danstle quadier)] our s | eur

Plusieurs rencontre en eu lieu e  ntre la direction générale, le Centre St  -Louis et

le coordonnateur gestion des immeubles excédentaires (Service des ressources
matérielles). Voici la proposition de reglement

Relocalisation des étudiants du CSL au  café des gourmandises des AEPP
Installation des ordinateu  rs du CSL en partage avec AEPP
Mobilier du café étudiant du CSL aux AEPP

Partage du | ocal 104. 1 sera ° | 630sadage du

fermeture 22h ° | 8AEPP
Partage des toilettes au RDC

Les avantages de ce partenariat sont

Lédaugmentation du member ship,

L d aug me ntes teveous dedhotre café des gourmandises trois services aux
étudiants du CSL . Ddi c i | e mo i s , deesoirs mopst cdfnndms en
qguatrieme serv ice g r ©c eoctroi dIiGdlune subvention pour

u

n ai de
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Octroi de la subvention soutien a la mission globale

du PACTE
Communiqué de Monsieur Sébastien Prou X Minist re de 21 6®duc
décembre 2016 :¢ P®r enni t ® des si x c e rairedeMontdad®ducati o
4 es centres doé®ducation populaire jouent un I
la plus vuln®rable de | a r®gion m®tropolitain
par le programme PACTE deés cette année. De plus, pour les deux prochaines
ann®es. Le fonctionnement des centres do®duca
investissement additionnel de 750 000%$. Enfin, une somme de 12 millions de
dollars est réservée au Plan québécois des infrastructures 2016 -2026 pour
permettre la réaf fectation des six batiments de la Commission scolaire de
Montréal qui abritent les centres. »
Pour | 0 an#R®8 ndaualohs recu notre premier versement en soutien a
l a mission globale pour | es centres ddaction
cing pro chaines années, sous toute réserve des autorisations
gouvernemental es, nous devons d®poser notre p
juin 2017 et d®finir principalement votre cha

Demandes de subvention

Ldaut omne dernier, une demande de
subvention a été envoyée au gouverne ment
fédéral dans le cadre du programme 35 participants /
«Nouveaux horizons » qui est axé sur les ainés. 150 heures
Nous avons proposé des ateliers de tablettes
électroniques que nous avons commencé a
offrir a la session de printemps 2017. Pour les
trois prochaines sessions, ces ateliers  -cours seront offerts gratuitement.

Une demande de Don a été accordée par la Fondation Bon départ de Canadien
Tire du Qu®bec, pour | achat de mat ®nré el
magasin dans le cadre du projet  Atelier parents -enfants et camp de jour

Embellissement des lieu X

ch

C O |

np

3%
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La directrice par intérim et les employés travaillent fort a rehausser le prestige

de notre centre et de faire des At eliers

endroit ou il fait bon vivre, dans une ambiance des plus chaleureuse et
agréable. Un vent de fraicheur a fait du bien a notre organisme, en embellissant

les lieux, en réaménageant des locaux, en apportant de nouveaux concepts en
formati on, et c. Le bureau de | 6accueil,
ont été peinturé par des bénévoles.

Plusieurs locaux du rez -de-chaussée ont été réaménagés. Le bureau de la

dofdu

r ®

directrice par int®rim est mai ntenant r ®am®rn ag

bénévoles. Le bureau administratif relie maintenant les ¢ oordonnateurs des
trois volets. Le bureau du coordonnateur Familles est maintenant au méme

étage que la halte -gar der i e. Le | ocal ddi nf or maea-deque es

chaussée, ce qui rend plus  accessible aux personnes & gées et/ou ayant un
handicap. No us avons aménagé un loca | de musique au deuxieme étage.

La halte -garderie a été rénovée. Les comptoirs ont été changés et repeints. Nous
avons acquis de nouveaux équipements, dont des chaises -hautes, afin de mieux
répondre au grand no mbre de poupons de 6 a4 18 mois.

Conclusion

La bataille ndesit|l phaudmragn®e ccocarbdetteerannéed. &€ f or t s
méme t e mp s , je peuxldiceugub®gé&ri auj our dtdhui a

ardu travail, nous avons pu relever de gros défi s.

Aussi, je considére que | e secr et dé professionn@e ®ide dans le
bien -étre professionnel. Il se construit dans un esp r it ddo®qui pe
respectueux. Notre be lle organisation sait cultiver | es valeurs ou chaque
bénévole et employé  est essentiel.

Je souhaite que vous profitiez de vos vacances et des beaux jours et que vous
reveni ez avec | 6envi e e tles Atdi@®@n restegtilemaderqde i
| 6®ducation popul aire

La direction générale vous remercie pour votre investissement et votre
im plication

Madame Ameur Amina

Madame Ameur Amina

Directrice Général e des AEPP

posi

fera

pr
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Formation

Le vol et Formati on e stssagennonmi | i e
formel pour tous et « tout au long de la vie e. Codes
offre de services éducatifs de plus de 81 ateliers -cours
pour adul t es, ®t al ®s sur trol
2016 -2017, 556 membres ont participés a nos
ateliers -cours pour untotalde 1 626 heures.

81 ateliers -cours

556 participants /

L Bxpo-Féte 2016 :«es At el i er o, chsedsetx pm 1 R26 helires
de 18 personnes -ressources qui donnent des ateliers -
cours «autrement », «sans examen » a de petits
groupes de participants de tous les niveaux et de
toutes origines.

18 personnes

rescnlirces

Nous avons aussi les ateliers libres qui su scitent la
présence de 524 personnes : en art, informatique, en
discipline corporel et autres. Ce qui permet aux participants de mettre leur
nouvelle connaissance et leur capacité créatrice en pratique.

Eduquer tout au long de lavie et développer des connaissances

Développer et renforcer ses capacités créatrices

Affirmer son estime de soi

Améliorersa sant ® par | 6appr eatdeidisciplmeseorpdrelless ar t s

Sdouvrir aux me mbr es aux prises avec des S i
permettre doa gurlittideviegar la fornation

Lutter constamment f ace ° | dexcl usi on

| T

t




Expo -Féte 2016

LOExXHd e est | 6 ®v n enmée mui pednet a fnaos rartisted &t aux

par ticipants de nos ateliers -cours ddexposer | eurs T uvres.
de cette féte, nous avon s eu des discussions enthousiast es, parfois ardues,
ai nsi qudune bonne participati oala dhires urea
ambiance des plus agréables! Nous étions tous désireux de faire de cette édition
2016une bel |l e et grande ét&@tlessite. Donc, co
rendez -vous a ne pas manquer, le samedi 11 juin
2016 a partir de 11 heures! L 6 E xFete 2016, 55 exposants
regroupait la pa rticipation de cinquante -cinq (55)
exposants , plusieurs personnes ressources et un
bon nombre de bénévoles.

Déroulement de | 8 E xHete

Lor s

part

La salle Pauline Beauséjour avait été aménagée la veille de | 6®v nement

matin de | 6exposition, |l es personnes sodacti

Y

locaux respectifs. Les employés étaient a la disposition des personnes
ressources et des participants, pour leur apporter aide et soutien selon leurs
demandes et leurs besoins. Tout se passait trées bien avec entrain et bonne

humeur . Nous ®tions bien organis®s, | 6empl ace

Ldam®nage men tsalledpmour le: démonstrations était trés bien. Le
diaporama était bien fait, cependant un écran suspendu aurait été p référable .
Tout ®t ant en place, nous ®tions pr°ts
prévue, de 11h a 17h, le samedi 11 juin 2016.

Les visiteurs sont venus en grand nombr e.

déroulée. Nous étions contents et satisfaits de | 86i mplication de
participé de prés ou de loin a la réussite de cette Expo -Féte 2016. Le concept de
cette année est a refaire a la prochaine édition. Quelle belle exposition no us

avons eu! Merci a vous tous!

t ous
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Autofinancement des ateliers -cours

Soulignons |l e travail remarqguabl toute |
Formation a ce sujet. Un travail assidu sur la base de
données servant a la facturation a permis de mieux 34 991%
contrtler I e pai ement des C \ pour
2016 -2017, les inscriptions nous ont rappor té 34 991 $.
Ce qui nous donne de trés bons résultats en matiére
ddautofinancement
Vers |l a fin de chaque session ddautomne et
participants de se préinscrire pour la session suivante. Un horaire détaillé pour
la semaine des pré-inscriptions est planifié selon les ateliers -cours en cours de
session. Ce service est bien apprécié et demandé par les participants. Vous
trouverez, ci -dessous, le tableau se rapportant aux nombres de fiches
ddédinscriptions enregi0l6t20l®es pour | 6ann®e 2
Fiches d'inscriptions enregistrées année 2016-2017
Session Pré-inscriptions |Jour d'inscriptions| Post-inscriptions Total

Printemps 2016 76 45 52 173

Automne 2016 11 56 85 152

Hiver 2017 93 23 43 164

Total : 180 124 185 489
Les ateliers -cours en arts et les disciplines
corporelles demeurent toujours aussi populaires,
ils sont les piliers de notre pr_ogrammation. Les 35 participants
ateliers de tablettes électroniques prennent de : :
| expansion et | a partici en informatique bres e
l a hausse sekd&d&wBrin on ~ ddaapsk

i nf or mat ésgunemidau concept qui a
débuté cet automne est déja trés apprécié !

S t




Amilia

Ce logiciel est un outil indispensable. En plus de servir de base de données; il
comprend un syst me gdemensen lignepAmiliapermet:t

1 Un meilleur suivi pour la gestion des formations, des familles ainsi que la
comptabilité
Une meilleure comptabilisation de nos membres

1
1 Anosmembres desdi nscrire ° nos f o rgardetiei
1 Un meilleur controle des paiements effectués et/ou des soldes

Rentrée communautaire

Avec | 6ensemble des organi smes, fais

de

ons

ant

particip® ° | 6entr®e communautaire du 25
Gérald Godin. Une personne du  volet formation, milieu de vie et familles étaient

présentes afin de répondre aux questions des passants et leur distribuer des
dépliants et programmations. Deux personnes -ressources, stagiaires
plusieurs bénévoles faisaient partie de notre équipe lors de cette journée
passant, laissez -moi vous dire que notre kiosque avait fiere allure avec notre
belle banderole mise en évidence. Nous étions également bien placés puisque
nous étions installés au milieu de la place et face a la porte du Métro. Un bea
travail ddam®nagement !

et
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Familles

Nos services

Une h alte -garderie, Les petits ateliers

Une joujouthéque, Le Coffre a jouet

Un parcintérieur, Le parc dohiver
Un parc extérieur

Un camp do®t ®

Un cours de francisation

Dix ateliers -cours par session.

De plus, nous offrons aussi a notre clientele des événements festifs tels
que :

1 Plusieurs activités ponctuelles 1 Sorties

Nos ateliers -cours visent le développement global des enfants, en plus de
certaines compétences parentales, ils facilitent | di nt ®gr ati on des f a
immigrantes et la mixité sociale au sein de notre centre, particulierement grace
a | atelier de francisati on.

Nos fétes

Nos activit®s sont une fa-on ddédoffrir 7 nos menm
en famille. Elles sont aussi ouvertes pour les familles extérieures, ce qui
favorise également le recrutement de nouveaux membres. Les activités
permettent de créer des liens, de socialiser et favorise | a mijxi
aussi un moment ou il est possible de renforcer des | i ens ddapvecar t enajnc
note organisation etpermet ®gal ement doéaller “ |l a . d®couvelte




Halte -garderi e

Notre halte -garderie accueille des enfants de 6 mois a 5 ans. Deux éducatrices

sont présentes pour assurer le bien  -étre de nos tout -petits et offrir des activées

éducatives en lien avec la programmation Je grandis en halte -garderie et de

| 8 As s oc i ahaltesgarddriessdu Québec. Nous offrons aux enfants des
activités permettant la manipulation dans le but de faire toucher et transformer
les jouets. Nous encourageons les activités favorisant le langage et suscitant

leurs intéréts 0 tels que le bricolage , les jeux de rbles, le mime, apprendre des

chansons et raconter des histoires.

Nous avons également pu bénéficier  de trois stagiaires en psychoéducation qui
ont épaulé nos éducatrices dans leurs activités quotidiennes. Des rapports
ddobser vat iécomplétés aupres®e certains enfants, ce qui a permis de
donner des outils ° nos ®ducatrices e
de communication a aussi été développé pour faciliter la communication auprés
des parents.

Notre halte -garderie per met une premiére expeérience en garderie pour un

enfant. En pl us doof frir un r ®p i t elleulaur dode i t aux
tr

t

mi e u x

| opportunit® de r®i nt®grer |l e march® du e
études. Pour les enfants anglophones ou hispaniques, la ha Ite -garderie a
permis | dapprentissage du fran-ais. Nous prop
horaire pour les réservations - soit quatre heures en avant -midi ou cing heures
enapres-mi di . ||l est possi bl e de odc@séeutifyanonj usquod”

0 durant la semaine. Dans certaines circonstances, on peut accueillir les
enfants sur une base hebdomadaire.

Nos éducatrices sont disponibles pour répondre aux questions des parents au

sujet de leurs enfants et de leur progression au sein de notre service de garde.
On nda qud” penser ~ |1 dhygi ne, Il i nteracti on
du sommei | , | app®tit, | a reussite de di ver

motricités et le langage.
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Evaluation de nos ateliers

Depui s | 6 ann ®eoletikamilies, dispa@se de  questionnaires dans le but
do®valuer | es Iimpacts de nos ateliers
francisation sur de nos participants.

Ateliers stimulation - 18 mois a 3 ans

58 % de nos famillesontcréédes | i ens ddéentrai de.
73 % des parents ont observé un effet sur le développement de leurs enfants.
93 % des parents ont augmenté leur confiance auprés de leurs enfants.

Ateliers stimulation - 6 a 12 mois

71% des parents ont établi des échanges entre participants.

57 % des parents ont d®vel opp® des I|ie
Ateliers stimulation -12a18 mois
50 % des parents ont d®vel opp® des 1ie

100 % des parents ont permis de valider leur compétence auprés de leur enfant.
Ateliers stimulation -12a18 mois

50 % des parents ont d®vel opp® des 1ie
100 % des parents ont  développé leurs réseaux sociaux.

Ateliers de dével oppement -3 ab5ans

75 % des parents ont observé une amélioration du niveau des connaissances

de leur enfant.

75 % des parents ont exprim® | eur sati
cours.

75 % des outils ou idées sont réutilisés a la maison.

Francisation

75% des participants ont c¢cr®® un | ien
50 % des participants se sentent plus en confiance a intégrer la société

75 % des participants expriment une grande satisfaction face a leur
apprentissage en ateliers -cours.

parents

ns doden

ns dden

ns dden

s-factio

ddentr a




Y'A PERSONNE DE PARFAIT (YAPP)

Y'A PERSONNE DE PARFAIT (YAPP) est un programme subventionné par le
Centre int®gr® universitaire de Gtaded ®-debee de s
Montréal (CIUSSS). Il est con¢ u pour répondre aux besoins des jeunes parents :
des chefs de famille monoparentale, des personnes isolées sur le plan social,
peu scolarisés, qui ont un faible revenu et pour offrir un programme
ddenr i chi paseatahe ent milieu communautaire. On y offre de petits
ateliers, avec café et viennoiseries, ou divers sujets sont discutés; soit les
préoccupations des parents dans leur vie quoti dienne auprés de leurs enfants.

Activités parents / enfants (de 0 a 5 ans)

Durant | 6 ann®e-2070 hddu s avons eu trois p®r i odes d

nombre d&éinscriptions est de 59, aludé e mstearhh | ep o
des ateliers -cours. Notons aussi que depuis la fin janvier, nous utilisons un

nouveau logiciel; un systeme ddédinscription nomm® Amil i a p
familles de sdinscrire en ligne.

Pour | densembl e de nos troi s Sessi-coms , nou
parents/enfants et deux ateliers de francisation. Un atelier -tricot a été donné

par troisb ®n®v ol es, ce qui a eu pour effet de fav
en plus de | 6apprentissage du fran-ai s, car

ddo gi ne hi spani que. Cet atelier a ®t® off
do

ri
automne seul ement.

Parc d 0 h i eteextérieur

Le parc int®rieur et ext®rieur permet aux enf
lIs sont fréquentés par les familles membres, dont une CPE nommée Les petits

amis Saint -Jean Baptiste et un service de garde en milieu familial. La h alte -

garderie et les enfants qui fréquentent le camp de jour ont aussi acces a nos

installations. Nos deux parcs sont des lieux de jeux qui favorisent la motricité

globale des enfants, la socialisation et permettent de créer des liens entre les

familles .

€ o

a n i




Joujouthéque

La joujouthéque est un service de prét de jouets pour les enfants de 0 a5 ans

offert aux familles membres . Ce service favorise |l d6acc s
familles moins nanties. |l permet le recyclage des jouets et évite leur
surabondance. Ell e permet ®gal ement aux enfan
jouets.

Notons qudé”™ |l a fin d®ecesmbb®n®Dilé6i ® douse avoll
de jouets de la CPE Alexis le Trotteur, un membre de notre table de concertation

Autour des familes .Dans | e but doéoffrir une plus grand
| dachat de nouveaux | ouet ggalement AdnéMgé ndl® us av o
joujouth que pl us pr s de | 6accuei l afin d

accessibilité a nos familles.




















































